Internet Explorer

No Internet Explorer se for apresentada a seguinte mensagem conforme o exemplo abaixo:

)| @ hitps://webmail.scmserpa.pt/ R~ ” <5 Santa Casa da Misericérdia de ...

|@ Existe um problema com o certificado de seguranca deste Web site.

O certificado de seguranga apresentado por este Web site foi emitido para um enderego de Web site
diferente.

Problemas com o certificado de seguranga podem indicar uma tentativa de o enganar ou de intercetar os
dados que enviar para o servidor.

Recomendamos que feche esta pagina Web e que nio continue para este Web site.

(] Clique agui para fechar esta pagina Web.

|@' Prosseguir para o Web site (ndo recomendado). |

® Mais informagées

Clicar “Prosseguir para o Website (ndo recomendado)”. Apesar do aviso de “Nao
recomendado”, € importante compreender que esta estabelecer uma conexao segura com o
servidor de correio electronico.

Mozilla Firefox
No Mozilla Firefox se for apresentada a seguinte mensagem conforme o exemplo abaixo:

| (1 Insecure Connection x \+

(i) | https:/fwebmail.scmserpa.pt c Q, Search 'ﬁ' % 4+

ﬁ Your connection iIs not secure

The owner of webmail semserpa_pt has configured their website improperly.
To protect your information from being stolen, Firefox has not connected to
this website.

Learn more...

Clicar em Advanced (avancado) Apesar do aviso € importante compreender que esta estabelecer
uma conexao segura com o servidor de correio electrénico.



% Your connection is not secure

The owner of webmail.scmserpa.pt has configured their website improperly.
To protect your information from being stolen, Firefox has not connected to
this website.

Learn more...

webmail.scmserpa.pt uses an invalid security certificate.

The certificate is only valid for the following names:
vps.scmserpa.pt, www.vps.scmserpa.pt

Error code: 55L_ERROR_BAD_CERT_DOMAIN

Add Exception...

Clicar em Add Exception (Adicionar excepgao)

Add Security Exception u

/4, Youare about to override how Firefox identifies this site.
) 1 A Legitimate banks, stores, and other public sites will not ask you to do this.

Server

1Ty It ps: /‘webmail scmiserpa.p
Certificate Status

This site attemnpts to identify itself with invalid inforrmation. T

Wrong Site

The certificate belongs to a different site, which could mean that someone is trying
to impersonate this site.

Permanently store this exception

Confirm Security Exception ] [ Cancel

Clicar em Confirm Security Exception



